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Apresentagdo do Protocolo Integrado

A Lei n® 13.431, de 04 de abril de 2017, estabeleceu uma nova sistemética para atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, sob
duplo aspecto: protetivo, evitando a revitimizagéo com mdltiplas entrevistas sobre os mesmos fatos; e repressivo, garantindo a persecucdo penal de forma répida e
efetiva dos vitimizadores.

Para a implementacdo deste normativo legal, torna-se necessdria a realizagdo de um trabalho intersetorial dos érgéos envolvidos, padronizando procedimentos,
qualificando profissionais e otimizando sua atuagdo, evitando a revitimizacdo e/ou violéncia institucional.

Diante desse panorama e em cumprimento ao Pacto Nacional Pela Implementagéo da Lei n® 13.431/2017, os representantes da Articulacdo Intersetorial da Inféncia
e Adolescéncia de Cuiabd — Rede Protege — junto com representantes do Ministério Piblico, Poder Judicidrio, Defensoria Piblica e Seguranca Publica do Estado de
Mato Grosso, formaram um grupo de trabalho com o objetivo de criar um Protocolo e Fluxograma Integrado de Atendimento a Criangas e Adolescentes Vitimas ou
Testemunhas de Violéncia.

O protocolo é composto por oito cldusulas, compreendendo objetivos e defini¢cdes, revelacdo espontdnea, escuta especializada, depoimento especial, formas de
escuta para fins penais, apuragdo ou suspeita de prdtica de violéncia no Sistema Socioeducativo, compartilhamento de informacdes & Rede de ProtecGo e acdes de
outra natureza e disposicdes finais.

O fluxograma é composto por um Fluxo Macro do Protocolo Integrado, tendo como ponto de partida o acolhimento da revelacdo esponténea, seguido da atuacdo
da Rede de Protegdo, Conselho Tutelar, Autoridade Policial, Ministério PUblico, Defensoria PUblica e Poder Judiciério.

Na sequéncia, o fluxograma é subdividido em 7 (sete) etapas, prevendo a atuacdo de cada um destes atores no atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia.

O trabalho ora apresentado se trata de importante contribuicdo para a efetiva garantia constitucional de protecdo integral as criancas e aos adolescentes de nosso
Estado.
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Obijetivos do Protocolo Integrado
e Evitar a revitimizag@o na realizagdo de entrevistas maltiplas pelos mesmos fatos.

e Garantir a persecugdo penal.

Pdblico alvo do Protocolo Integrado

e Criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas em situag@o de violéncia.

Composigao dos érgdos articulados no Protocolo Integrado - Estado de Mato Grosso
e Governo do Estado de Mato Grosso;
e Procuradoria Geral do Estado;
e Secretaria de Estado de Seguranga Piblica;
e Poder Judiciario do Estado de Mato Grosso;
e Corregedoria Geral de Justica;
¢ Ministério Publico do Estado de Mato Grosso;
e Corregedoria Geral do Ministério Publico;
e Defensoria PUblica do Estado de Mato Grosso;

e Corregedoria Geral da Defensoria Péblica.
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Equipe responsdvel pela elaboragdo técnica do Protocolo Integrado

Dra. Valnice Silva dos Santos Eliane Pereira da Silva

Promotora de Justica titular da 14° Promotoria da Inféncia e Juventude da Capital Analista/Assistente Social do Ministério Piblico

Dra. Regilaine Magali Bernardi Crepaldi Jo&o Henrique Magri Arantes

Promotora de Justica da 27° Promotoria Criminal da Capital Psicélogo da Delegacia Especializada de Defesa dos Direitos da Crianca e do

Adolescente (DEDDICA)
Dra. Janine Barros Lopes

Promotora de Justica da 6° Promotoria Criminal de Vérzea Grande Karolline Rodrigues de Oliveira
Analista/Assistente social da Assessoria Técnica de Assuntos Interdisciplinares da
Dr. Tulio Dualibi Souza Defensoria Piblica
Juiz de Direito da Comisséo da Infncia e Juventude do Tribunal de Justica do Estado
de Mato Grosso Raquel Mendes de Oliveira

Analista/Assistente Social do Ministério Publico
Dr. Jurandir Floréncio de Castilho Jonior
Juiz de Direito da 14° Vara Criminal da Comarca de Cuiabd Silbene Santana de Oliveira

Analista/Assistente Social da Secretaria de Estado de Seguranca Piblica
Dra. Silvia Maria Ferreira

Defensora Publica - Ndcleo Criminal da Defensoria Piblica Sirlene Guimarées Ribeiro

Analista/Psicéloga da ATAI da Defensoria Piblica do Estado de Mato Grosso
Dra. Claudineia Santos Queiroz

Defensora Publica - Nucleo da Defensoria Pidblica da Infancia e Juventude

Dr. Francisco Kunze JUnior
Delegado de Policia Judicidria Civil da Delegacia Especializada de Defesa dos
Direitos da Crianga e do Adolescente (DEDDICA)

Dr. Cléudio Santana
Delegado de Policia Judicidria Civil de Vérzea Grande
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Responsavel pela modelagem dos fluxos

e Procuradoria Geral de Justica - PGJ

e Departamento de Planejamento e Gestdo — DEPLAN / Escritério de Processos Organizacionais — EPO

Metodologia utilizada na modelagem dos fluxos

Os fluxos foram modelados em observéncia ao padréo internacional da Notagdo BPMN, em inglés Business Process Model and Notation, em portugués significa
Modelo e Notagéo de Processos de Negécio, mantido pela organizacdo internacional Object Management Group (OMG).

Um guia completo sobre os elementos da Notacdo BPMN 2.0 pode ser consultado através do link: https://www.omg.org/spec/BPMN/2.0/PDF .

Para este Protocolo Integrado, foram utilizados os elementos abaixo listados:

Piscinas/ Raias Eventos Atividades Artefatos
; O Inicio ) Documento /
g Tarefa simples Formulario
& =
< -] Espera
\.::i{f/ A X )
P @‘\ - Subprocesso i Observagoes
PR (W Lin —
g N/
g |3
5 O Final
subprocesso

Gateway / Desvios Conexoes
“ou” ————) Fluxo de sequéncia
Segue UM tinico caminho
| — !) Fluxo de mensagem
+ d'fE)l
Segue TODOS os caminhos
............................... Associacdo
A
SN “Efou”

A\ )'/‘Segue UM OU MAIS caminhos
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Fluxo Macro do Protocolo Integrado

PROTOCOLO INTEGRADO DE ATENDIMENTO A CRIANCAS E

ADOLESCENTES VITIMAS OU TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA

1. Acalhimento da
Revelacdo Espontanea ou
Escuta Especializada

[+]

5. Atuacdo do

2, Atuacdo da L ’
Ministerio Publico

— Rede de Protecdo — —
L [+] L [+]

|

7. Atuacdo do

3. Atuacdo do o dc
<)>_, Conselho Tutelar ) .:\"' : > Poder Judiciario ( )

Y [+] ) Y [+] )

F 3

E. Atuacdo da
Drefensoria Publica

4, Atuacdo da
Autoridade Polidal ——

[+] [+]
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Etapa 1. Acolhimento da Revelagdo Espontanea ou Escuta Especializada

1. ACOLHIMENTO DA REVELAGCAO ESPONTANEA OU ESCUTA ESPECIALIZADA >

LT 13431207

Decreto 9.603/2018 Motificar Link 2 =
Ato Conjunto 001/2020 * Redeae Protegdo @ Rede de Protecio

ou adolescente fatos narrados

A-|:Io1l:he{r‘ € owir o . Replmdnutzir Motificar Link 3 =
relato da crianca TEIENZ B2 Conselha Tutelar Conselho Tutelar

"

Revelacdo Espontanea ou Motificar .
Escuta Especializada | Autoridade Polical @ Link 4 = -
Autoridade Policial

e

ORGAO DA REDE DE ATEND IMENTO

PROTOCOLO INTEGRADO DE ATENDIMENTO A CRIANCAS E
ADOLESCENTES VITIMAS OU TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA
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Etapa 2. Atuagdo da Rede de Protecdo

PROTOCOLO INTEGRADO DE ATENDIMENTO A CRIANCAS E

ADOLESCENTES VITIMAS OU TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA

REDE DE PROTECAO

Link 2

2. ATUAGCAOD DA REDE DE PROTECAD >

. Atendimento Social
. e de Saude

Fazer o
devido
acolhimento

Elaborar Car prosseguimento
Plano de aos cuidados na
Atendimento Rede de Protecdo
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Etapa 3. Atuagdo do Conselho Tutelar

Lei 8.069/1990

S’

3. ATUACAQ DO CONSELHO TUTELAR

protetivas aplicieis

Rede de

Verificar necessidade de apliadio
~— demedidas especificas de protecio,

mo seu ambito atuacdo

Protecdo

Solicitar concessdo de medidas

Link 2 =
Rede de Protecdo

Ministério

Publico

Maotificar autoridade polidal
quando aplicavel

protetivas aplicueis

Solicitar concessdo de medidas

@ Link 5 =
Ministério Pliblico

Link 4 =
Autoridade Policial

Cientificar imediatamente o
Ministério Publica

Acompanhar o cumprimento
de medidas protetivas

Link 5 =
Ministerio Pubico etomar providéndas,

J guando aplicavel

W g

29

gd.l.l

<0

52 ,
<0

1]

<

1

=0 | =

o= < _
ig 5

=

<- | o L—
wo | I

o | = |
2% |2

=

<= |9 o

= (
E;} Link 3

2 i —>
|
2

el

+ ,

Cientificar imediatamente a
Diefensaria Publica

[+]
Link7 =
Defensoria Pablica

Essa acdo pode ser realizada
a qualguer tempa,
nao necessariamente na
sequencia de alguma
outra atividade
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Etapa 4. Atuagdo da Autoridade Policial

PROTOCOLO INTEGRADO DE ATENDIMENTO A CRIANGAS E ADOLESCENTES
VITIMAS OU TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA
AUTORIDADE POLICIAL

Registrar
ocorrénda

policial

Lei 1343172017
. Art.21

Reguerer medidas
protetivas

4. ATUAGAO DA AUTORIDADE POLICIAL

Link 7 = Poder Judiciario /

Vara Criminal

Instaurar inquérito polidal
com tramitacdio pricrtaria

Coletar
informagdes

Cientificar imediatamente
o Ministério Plblico

Cientificar imediatamentz
3 Defensoria Publica

b®

Link 5 =
Ministério Pibico

Link 7 =
Defensoria Piblica

|—0-

Protocolo Integrado
001/2020: Clausula 1.2]
Paragrafo 4 °

>

i~

\_}

\_}

Requerer producio
antecipada deproves -
Depaimento Espedal

Realizar Depoimento
Especial (na Delegacia
de Policia Civil)

—e

Realizar Escuta
Especializada

e,

Realizar Oitivas

—eee

Requisitar Pericias

e,

Realizar Diligéncias

_—

L1

Com representacio da proposiua de
acdo cautelar de antecipacdo de prova

et

Remeter
inquérito policial Link 5 =
ao MP Ministério Plbico
Tramitar
Concluir inguérito policial Link 7 = Poder Judicidrio/
inquérito policial para Poder Vara Criminal
Judicidrio

-
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Etapa 5. Atuagdo do Ministério Piblico - Promotoria da Infancia e Juventude e Promotoria Criminal

PROTOCOLO INTEGRADO DE ATENDIMENTO A CRIANCAS E ADOLESCENTES VITIMAS OU

TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA
MINISTER 10 PUBLICO

Link 5

Lei 8.0659,/1990 (ECA) Art. 101,
Incisas VI, VIl e [X

Receher a noticia

de fato

Analisar a noticia
de fato

Promotoria
da Infancia e
Juventude

>

Promotoria
Criminal

—0

Agressar, pai ou
mde da vitima

Receber o inguérito
policial concluido

Receber representacio
poracdo cautelar de

antecipacdo de provas

5. ATUAGAD DO MINISTERIO PUBLICO

Requerer medidas protetivas,
ndo aplicaveis pelo Conselho Tuislar

Ajuizar a medida judicial cabivel,
se for o caso

"y

Link 7 = Poder Judiciario /
Vara da Infandia e Juventude

Link 7= Poder Judicidrio /
Vara da Infandia e Juventude

F
3 Ajuizar acdo cautelar de antecipagio de Link 7 = Poder Judidiario /
provas, sem oferecer dendncia Vara Criminal
. r
[ Oferecer dentncia com pedido de ] Link 7 = Poder Judiciario /
- antecipacdo de prowas Vara Criminal
|y Promaver arquivamento Link 7 = Ffuder Judiciario /
Vara Criminal
! Propor medida protetha @ Link 7 = Poder Judiciario /
Vara Criminal
r . . b
) Devolver inquerito policial com indicagao Link 4 =
X de diligéncias complementanss Autoridade Policial
i - } A Oferecer dendncia
Elaborar manifestacao pela desnecessidade D T &
X detomadade depoimento espedal ] autoridadepc;lidal

-
Devolveringuérito policial com indiago
de diligéncias complementarss

-

\

Propor agdo cautelar

F,

b

Link 4 =
Autoridade Policial

Link 7 = Poder Judicidrio /
Vara Criminal

Link 4 =
Autoridade Policial

Link 7 = Poder Judiciario/
Vara Crimimal
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VITIMAS OU TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA - CONFORME A LEI N° 13.431/2017

Etapa 6. Atuagéo da Defensoria Pdblica

DEFEMSOR 1A PUBLICA

PROTOCOLO INTEGRADO DE ATENDIMENTO A CRIANCAS E
ADOLESCENTES VITIMAS OU TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA

6. ATUACAQ DA DEFENSORIA PUBLICA

Lei 134312017 Art 5, VI
Decreto 9.603/2018

Receber a
comunicagdo
sobre a noticia
de fato

Receber a
vitima efou
familiares

Prestar assisténcia
qualificada juridica
e psicossocial
especializada

O>*.

#

Sugerir medidas
protetivas as
dutoridades
competentes

.|

Acompanhar
cumprimento das
medidas protethas

Direcionar para
atendimento na Rede

>®

de Protecdo
Link 2 =
Rede de Protecdo
Receber relatario
Acompanhar informativo da

depoimento espedal

Escuta Especialzada’
Depoimento Espedal

Continuar orientando e
prestando assisténda
juridica & wvitima, até

resolucdo do caso

Quando se tratar de adolescente
em cumprimento de medida

socioeducativa
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Etapa 7. Atuagdo do Poder Judicidrio - Vara da Inféncia e Juventude e Vara Criminal

7. ATUACAD DO PODER JUDICIARIO

PROTOCOLO INTEGRADO DE ATENDIMENTO A CRIANCAS E ADOLESCENTES VITIMAS OU

Processar medidas
protetivas cabiveis

Processar medidas
Wara da judiciais civeis
Infancia e 7 .

Juventude Encaminhar ac MP - . _
A oferecimento de denlnda’ —)@ Link3=
®_’© arquivamento Ministério Pubico

O

2 y Remeter ao Procurador- @ Link 5 =

. ara ; " ) L
_E Link 7 Criminal Processar medida " Mio Acalhido Geral de Justica Ministério Pubico
H .
= protetiva de afastamento A’O > Analisar arquivamento do
2 dao agressar Ministério Piblica
= Realizar .
=1 - depoimento Acolhido
2 Depoimento especial Homologar e arquivar

i ) Especial [ A

Analisar procedimento
aplicavel

TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA

Compartilhar informagdes
9+ com aRedede Protedo e 4>O
outros drgdos pertinentes

Fazer remessa de copia
[ damidiapara autondade
pre e ) policial

Pericia

Realizar
pericia

™, Quandao se tratar

Protocolo Integrado r . de denlncia do MP
001/2020, Clausula 5.1, B

Dar prosseguiments a
> agdo penal
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